
Правила акции «Миллион баллов Х5 Клуба» 

 

Настоящие правила акции определяют порядок проведения и условия участия в 

стимулирующей Акции «Миллион баллов Х5 Клуба» (далее — «Правила Акции» и 

«Акция» соответственно), направленной на привлечение внимания к программе лояльности 

«Х5 Клуб» и Подписке Газпром Бонус. 

Акция не является лотереей, азартной игрой или пари, не содержит элемента риска и 

проводится в соответствии с Правилами Акции. 

Факт участия в Акции означает полное и безоговорочное согласие Участника с Правилами 

Акции, а также с Правилами программы лояльности. 

 

1. Основные положения 

1.1. Общий срок проведения Акции, включая срок выдачи призов: с 18 сентября 2026 г. 

по 20 января 2027 г. включительно (по московскому времени). 

1.2. Территория проведения: Российская Федерация. 

1.3. Организатор Акции (далее — Организатор) — ООО «Сеть партнерств», ОГРН 

1207700311060, ИНН 9701161387, КПП 772801001. Юридический адрес: 117342, г. Москва, 

вн.тер.г. муниципальный округ Коньково, ул. Бутлерова, д. 17, помещ. 11/7. 

  Функции Организатора: 

● контроль и реализация проведения Акции; 

● формирование Призового фонда; 

● определение механизмов розыгрыша; 

● определение Победителей; 

● публикация Победителей; 

1.4. Оператор Акции (далее – Оператор) - ПАО «Корпоративный центр ИКС 5», 

ОГРН: 1247700463911, ИНН 9722079341, КПП 997350001, Юридический адрес: 109029, 

Россия, г. Москва, Калитниковская Ср. ул, 28 д, стр 4 

 Функция Оператора: вручение призов — начисление баллов на карту лояльности «Х5 

Клуба» Победителям. 

1.5. Участник Акции (Участник) — полностью дееспособный гражданин РФ и резидент 

РФ, достигший 18-летнего возраста, постоянно проживающий на территории РФ, и 

совершивший действия, необходимые для участия в Акции в соответствии с настоящими 

Правилами Акции. 

1.6. X5ID — единый аккаунт для сервисов X5: уникальный аккаунт Пользователя для 

регистрации и/или авторизации на Сайте «Х5 Клуба» и в сервисах X5ID. Описание сервисов 

доступно по ссылке: https://x5id.ru/. 

1.7. Сайт Акции — страница в сети «Интернет» по адресу: million.promo.gazprombonus.ru  

1.8. Карта «Х5 Клуба» — персональная карта программы лояльности «X5 Клуб» 

торговых сетей «Пятерочка» и «Перекрёсток», содержащая информацию о номере бонусного 

счета Участника, предназначенная для идентификации Участника в программе лояльности 

«Х5 Клуба», в т.ч. при начислении/списании Баллов по всем совершаемым Участником 

транзакциям. Карта позволяет Участнику накапливать и списывать Баллы в соответствии с 

Правилами программы лояльности  при приобретении товаров/услуг, а также получать 

привилегии в соответствии с Правилами программы лояльности. 

1.9. Бонусные Баллы (Баллы) — расчетные бонусные единицы, зачисляемые на 

Бонусный счёт Участника в соответствии с Правилами программы лояльности, а также при 

выполнении Участниками условий Правил Акции. Сумма начисленных Баллов может быть 

использована Участником в соответствии с Правилами программы лояльности для получения 

скидки на товары и/или услуги, приобретаемые у Оператора.  

1.10. Правила Программы лояльности «Х5 Клуб» (Правила программы лояльности) 

—  правила реализации программы лояльности «Х5 Клуб», с которыми можно ознакомиться на 

сайте https://x5club.ru, а также в других источниках. Правила программы лояльности могут 

меняться, дополняться в любой части и объеме. Все версии Правил программы 

https://x5id.ru/
https://x5club.ru/


лояльности, опубликованные ранее, признаются утратившими силу. 

1.11. Подписка Газпром Бонус (Подписка) — услуга ООО «Сеть партнерств», которая 

заключается в возможности за плату или на иных условиях пользоваться предложениями, 

входящими в Подписку. 

1.12. Подписка Пакет (сервис «Пакет») — предоставление пользователю возможности за 

плату в течение ограниченного промежутка времени получать привилегии, описание которых 

приведено на странице по адресу https://x5paket.ru/profile, при условии оформления Подписки 

Пакет. 

1.13. Пользовательское соглашение — пользовательское соглашение сервиса Газпром 

Бонус, размещенное в сети «Интернет» по адресу https://gazprombonus.ru/info/agreement. 

1.14. Для возможности участия в Акции Участник должен: 

● быть зарегистрированным в программе лояльности «Х5 Клуб» (в т.ч. через X5ID); 

● быть зарегистрированным в сервисе Газпром Бонус; 

● иметь активированную Карту «Х5 Клуба», привязанную к номеру мобильного 

телефона, указанному при регистрации в программе лояльности «Х5 Клуб» и в сервисе 

Газпром Бонус. 

1.15. Условия получения приза 5 уровня в Акции1. 

Для получения 3 000 баллов на карту лояльности Х5 необходимо: 

● соответствовать требованиям, указанным в п. 1.14 Правил Акции; 

● иметь активную Подписку Газпром Бонус, приобретенную (продленную) за плату, по 

одному из тарифов, указанных в приложении № 1 к Правилам Акции; 

● активировать предложение сервиса «Пакет» в Подписке Газпром Бонус не ранее 

начала срока для принятия участия в Акции (п. 2.2.1 Правил Акции), но не позднее 30 ноября 

2026 г. включительно2;  

● дождаться обновления привилегий, предоставляемых в рамках предложения сервиса 

«Пакет», в первый раз в рамках срока для принятия участия в Акции (п. 2.2.1 Правил Акции)3.  

1.16. Условия получения приза 4 уровня в Акции1. 

 Для получения 5 000 баллов на карту лояльности Х5 необходимо:  

● соответствовать требованиям, указанным в п. 1.14 Правил Акции; 

● иметь активную Подписку Газпром Бонус, приобретенную (продленную) за плату, по 

одному из тарифов, указанных в приложении № 1 к Правилам Акции; 

● активировать предложение сервиса «Пакет» в Подписке Газпром Бонус не ранее 

начала срока для принятия участия в Акции (п. 2.2.1 Правил Акции), но не позднее 30 октября 

2026 г. включительно2;  

● дождаться обновления привилегий, предоставляемых в рамках предложения сервиса 

«Пакет», во второй раз в рамках срока для принятия участия в Акции (п. 2.2.1 Правил Акции)3.  

1.17.  Условия участия в розыгрыше призов 1, 2 и 3 уровней в Акции. 

Для принятия участия в розыгрыше необходимо:  

● соответствовать требованиям, указанным в п. 1.14 Правил Акции; 

● на момент окончания срока для принятия участия в Акции (п. 2.2.2 Правил Акции) 

 
1 Один Участник имеет право на начисление призов 4 и 5 уровня только 1 раз, в том числе вне зависимости от 

количества действующих у него Подписок Газпром Бонус по разным тарифам согласно приложению № 1 к 

Правилам Акции (общее количество начисленных Участнику Баллов в рамках п. 1.15 и 1.16 Правил Акции в 

любом случае не может превышать 8 000 баллов). 
2 Условие также считается соблюденным в случае возобновления Участником Подписки Газпром Бонус за плату 

в рамках сроков, указанных в п. 1.15 и 1.16 Правил Акции соответственно, при котором автоматически 

активируется предложение сервиса «Пакет» (происходит, только если ранее Участник уже активировал 

предложение сервиса «Пакет»). Во избежание сомнений, Участники, уже имевшие активную Подписку Газпром 

Бонус с активированным предложением сервиса «Пакет» на момент начала срока для принятия участия в Акции 

(п. 2.2.1 Правил Акции), не считаются исполнившими данное условие и не могут претендовать на получение 

призов 4 и 5 уровней. 
3 Первое обновление привилегий осуществляется через месяц после активации (автоматической активации) 

предложения сервиса «Пакет» при условии наличия активной Подписки Газпром Бонус. Второе и последующие 

обновления привилегий производятся ежемесячно в соответствующую дату при условии наличия активной 

Подписки Газпром Бонус. 



иметь активную подписку Газпром Бонус, приобретенную (продленную) за плату, а также 

активированное предложение сервиса «Пакет» в подписке Газпром Бонус. 

 

2. Периоды проведения Акции (по московскому времени) 

2.1. Общие сроки проведения Акции:  

с 18 сентября 2026 г. по 20 января 2027 г. включительно. 

2.2. Сроки для принятия участия в Акции: 

2.2.1. В отношении призов 4 и 5 уровней: с 18 сентября по 30 декабря 2026 г. включительно. 

2.2.2. В отношении призов 1, 2 и 3 уровней: с 18 сентября по 10 декабря 2026 г. включительно. 

2.3. Сроки определения победителей в розыгрыше призов 1, 2 и 3 уровня:  

с 11 по 20 декабря 2026 г. включительно. 

2.4. Сроки отправки призов (начисления баллов Х5):  

3 000 баллов В течение 20 календарных дней с момента поступления 

запроса Оператору (запрос направляется Организатором в 

течение 5-ти рабочих дней после первого обновления 

привилегий согласно п. 1.15 Правил Акции) 

5 000 баллов В течение 20 календарных дней с момента поступления 

запроса Оператору (запрос направляется Организатором в 

течение 5-ти рабочих дней после первого обновления 

привилегий согласно п. 1.16 Правил Акции) 

50 000 баллов  

С 21 декабря 2026 г. по 20 января 2027 г. 

 
100 000 баллов 

1 000 000 баллов 

 

3. Призовой фонд Акции 

3.1. Призовой фонд состоит из Призовых баллов «Х5 Клуба» и формируется за счёт 

Организатора Акции и используется исключительно для предоставления призов 

победителям Акции. 

Призовой фонд состоит из призов пяти уровней: 

Уровни призов Номинал приза Количество 

1 уровень 1 000 000 баллов «Х5 Клуба» 1 шт. 

2 уровень 100 000 баллов «Х5 Клуба» 3 шт. 

3 уровень 

 

4 уровень 

 

5 уровень 

50 000 баллов «Х5 Клуба» 

 

5000 баллов «Х5 Клуба» 

 

3000 баллов «Х5 Клуба» 

5 шт. 

 

До исчерпания Призового фонда 

Акции (на усмотрение Организатора) 

До исчерпания Призового фонда 

Акции (на усмотрение Организатора) 

 

3.2. Призовой фонд ограничен и может быть изменен по усмотрению Организатора в 

одностороннем порядке.  

3.3. Участник не вправе:  

● требовать замены Приза на денежный эквивалент; 

● передавать право на получение Приза другому лицу. 

 

4. Порядок проведения розыгрыша призов 1, 2 и 3 уровней. 

4.1. Розыгрыш Призов уровней 1, 2 и 3 проводится Организатором в сроки, установленные в п. 

2.3 Правил. Фактическое вручение Призов (начисление баллов на баланс Карты «Х5 Клуба») 

осуществляется Организатором в срок не позднее 20 января 2027 г. включительно. 

4.2. Призы всех уровней освобождаются от НДФЛ, в соответствии с п. 68 ст. 217 НК РФ, 

Письма Минфина России от 07.04.2023 № 03-04-06/31947, от 22.03.2021 № 03-04-05/20334, от 



17.03.2021 № 03-04-06/18900, от 12.10.2020 № 03-04-05/88892. 

4.3. Факт участия в Акции Участника означает полное согласие Участника с настоящими 

Правилами Акции, включая согласие на получение приза в случае выигрыша. 

4.4. Определение Победителей (алгоритм проведения розыгрыша). 

4.4.1. Для участия в розыгрыше призов 1, 2 и 3 уровня допускаются все Участники, 

соответствующие условиям п. 1.14 и 1.17 Правил Акции, за исключением лиц, включенных 

Организатором или Оператором в список фродеров (Участников, в отношении которых 

Организатором выявлены признаки злоупотребления правом, недобросовестных действий, 

нарушения условий Акции или попытки манипуляции результатами и т.п.), а также за 

исключением работников Организатора, Оператора и пользователей Газпром Бонус для своих. 

Формирование списка фродеров осуществляется Организатором единолично на основании 

внутренних алгоритмов мониторинга, и данный список не подлежит разглашению. 

4.4.2. Определение Победителей осуществляется путем генерации случайной выборки 

(рандомизации) из общего пула допущенных Участников с использованием рандомайзера 

(генератора случайных чисел) https://randstuff.ru/number/. Результаты розыгрыша будут 

опубликованы Организатором по итогам определения победителей на Сайте Акции в срок не 

позднее 31 декабря 2026 г. включительно. 

4.4.3. Организатор оставляет за собой исключительное право изменять способ проведения 

розыгрыша, указанный в п. 4.4.2 Правил Акции, в одностороннем порядке без предварительного 

уведомления Участников, если такие изменения обусловлены техническими сбоями, форс-

мажорными обстоятельствами, необходимостью исправления ошибок или обеспечением 

честности и прозрачности розыгрыша. Любые изменения способа не ухудшают положение 

Участников и не меняют принцип случайной выборки.  

Результаты розыгрыша, сформированные описанным выше способом, являются 

окончательными и не подлежат пересмотру, за исключением случаев выявления технической 

ошибки, подтвержденной Организатором.  

 

5. Согласие на коммуникации 

5.1. Принимая участие в Акции, Участник соглашается на проведение связи с ним по вопросам 

вручения призов (в том числе посредством SMS, email, push-уведомлений). 

 

6. Права и обязанности участников Акции 

6.1. В рамках надлежащего участия в Акции Участники обязаны выполнять все действия, 

связанные с участием в Акции и получением Приза в установленные условиями Акции сроки. 

6.2. Участник Акции вправе требовать от Организатора Акции получения информации об 

Акции в соответствии с условиями Акции. 

6.3. Участник не вправе требовать замены Приза на денежный эквивалент. 

 

7. Права и обязанности Организатора Акции 

7.1. Организатор Акции обязан обеспечить проведение Акции, в том числе обеспечить 

предоставление Призов Оператором, и совершить другие необходимые действия в отношении 

Участников Акции. 

7.2. Организатор вправе вносить изменения в условия Акции, а также досрочно 

приостановить, прекратить, завершить проведение Акции по собственному усмотрению, без 

предварительного уведомления Участников, по любой причине, включая, но не 

ограничиваясь: техническими сбоями, форс-мажорными обстоятельствами, 

злоупотреблениями со стороны Участников Акции или иными обстоятельствами, которые 

могут повлиять на корректное и объективное проведение Акции. 

Организатор вправе в одностороннем порядке приостановить / прекратить начисление 

Участникам Баллов в рамках Акции в случае исчерпания Призового фонда, даже при 

условии выполнения Участниками условий, установленных в пунктах 1.14 – 1.17 

Правил Акции, о чем Организатор уведомляет Участников через официальные каналы 

коммуникации, указанные в Правилах Акции. Принимая участие в Акции, каждый 

https://randstuff.ru/number/


Участник соглашается с тем, что такое действие Организатора не может является 

нарушением Правил Акции и не дает Участнику права требовать начисления Баллов в 

рамках Акции. 

Решение об окончании Акции принимается Организатором в одностороннем порядке и может 

быть доведено до сведения Участников Акции через официальные каналы коммуникации, 

указанные в Правилах Акции. 

 

8. Персональные данные 

8.1. Организатор и Оператор осуществляют обработку персональных данных Участников в 

строгом соответствии с принципами и правилами, установленными Федеральным законом от 

27.07.2006 года № 152-ФЗ «О персональных данных», включая соблюдение 

конфиденциальности и обеспечение безопасности персональных данных при их обработке, 

включая требования к защите, установленные ст. 19 названного Федерального закона. 

 

9. Порядок информирования участников 

9.1. Организатор информирует Участников о сроках проведения Акции и её условиях путём 

размещения соответствующей информации на Сайте Акции. 

9.2. Организатор вправе в любое время, в одностороннем порядке вносить любые изменения 

в условия Акции, включая, но не ограничиваясь: досрочно приостановить, прекратить, 

завершить проведение Акции, продлить срок действия Акции, изменить условия проведения 

Акции и призовой фонд без предварительного уведомления Участников. 

9.3. Организатор Акции вправе не вступать в письменные переговоры либо иные контакты 

с Участниками Акции кроме как в случаях, указанных в Правилах Акции или на основании 

действующего законодательства Российской Федерации. 

 

10. Дополнительные условия 

10.1. Во всем, что не предусмотрено Правилами Акции, Организатор и Участники 

руководствуются действующим законодательством Российской Федерации. 

10.2. Организатор Акции на своё собственное усмотрение может признать 

недействительными любые действия Участника Акции, а также запретить участие в Акции 

любому лицу, в отношении которого у Организатора возникли обоснованные подозрения в 

том, что Участник: 

● подделывает или извлекает выгоду из любой подделки данных, необходимых для 

участия в Акции и/или для получения приза; 

● нарушает Правила Акции или действующее законодательство Российской Федерации; 

● действует деструктивным образом или осуществляет действия с намерением 

досаждать, оскорблять, угрожать, причинять беспокойство или вред деловой репутации 

Организатору, другим Участникам, их аффилированным лицам и любому иному лицу, которое 

может быть связано с Акцией. 

10.3. Организатор вправе в любой момент вводить дополнительные технические 

ограничения, препятствующие недобросовестной накрутке действий, необходимых для 

участия в Акции, совершаемых определенным Участником. 

10.4. В случае выявления любой попытки указанной недобросовестной накрутки такой 

Участник может быть отстранен от участия в Акции без объяснения причин и 

предварительного уведомления. Организатор самостоятельно осуществляет оценку 

добросовестности совершения Участником действий на основании имеющихся у 

Организатора технических возможностей. 

10.5. Организатор не несет ответственности: 

● за технические сбои в сети оператора сотовой связи/интернет-провайдера, к которой 

подключен Участник, не позволяющие переслать/получить смс-сообщение/письмо по 

электронной почте; 

● если телефон Участника принял смс-сообщение некорректно; 

● за невозможность корректно идентифицировать пришедшее смс-сообщение; 



● за действия/бездействие оператора сотовой связи, интернет-связи, к которой 

подключен Участник и прочих лиц, задействованных в процессе направления, передачи, 

поступления заявки на участие в Акции; 

● за неознакомление Участников с результатами розыгрышей; 

● за неполучение, или получение от Участников неверных и/или нечитаемых сведений и 

документов, необходимых для предоставления Приза; 

● за неполучение Победителями приза по вине организаций связи или по иным, не 

зависящим от Организатора и уполномоченных им лиц причинам. 

10.6. В случае возникновения вопросов по условиям участия в акции, в том числе по 

вопросу момента обновления привилегий в рамках предложения сервиса «Пакет» в контексте 

п. 1.15 и 1.16 Правил Акции Участники могут обращаться в службу поддержки Газпром 

Бонус:  help@gazprombonus.ru.  

Приложение № 1 

к Правилам Акции «Миллион баллов Х5 Клуба» 

 

Перечень тарифов Подписки Газпром Бонус для целей п. 1.15 и 1.16 Правил Акции 

 

Наименования тарифов   
Подписка Газпром Бонус с предложением RUTUBE 

Подписка Газпром Бонус Конструктор 

Подписка Газпром Бонус Эксклюзив 

Подписка Газпром Бонус 

Подписка Газпром Бонус Плюс 

Подписка Газпром Бонус Премиум  

Подписка Газпром Бонус от Паpтнера 

Premier x Rutube x Газпром Бонус  

Больше Бонусов 

Подписка Газпром Бонус от Мегафон 

Подписка Газпром Бонус От Premier 

Газпром Бонус Индивидуальная 

Корпоративная подписка Газпром Бонус Тариф Продвинутый 

Корпоративная подписка Газпром Бонус Тариф Лайт 

Корпоративная подписка Газпром Бонус для VK 
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